
 
 
 
 

 
 
 
 

 

Kursen riktar sig till 

alla som arbetar eller 

kommer att arbeta i 

olika typer av projekt 

eller övriga som 

behöver kunskap om 

att arbeta i projekt. 

Profecto är experter på ITIL, Service 
Management och Project Management 
samt en ledande leverantör av 
utbildning och konsulttjänster inom 
området. Ackrediterade utbildningar 
med instruktörer som har gedigen 
praktisk erfarenhet. 
 
Profecto stödjer också kunders 
införande och förändringsprojekt med 
konsulttjänster. Att leda förändrings-
arbetet och driva projektet samt 
förankra och skapa ett positivt 
mottagande. 

Profecto Service Management AB 
Tel:  08-410 184 50 
Fax: 08-410 184 51 
E-post: info@profecto.se 
www.profecto.se 

Att arbeta framgångsrikt med leveransen av projektresultat 
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Kursöversikt 
Kursen kommer att gå igenom grundkunskaperna du behöver om 
arbetsformerna i projekt. Varje projektdeltagare är viktig för att 
säkerställa projektets framgång. Därför är det betydelsefullt att du 
som projektdeltagare förstår vad som förväntas av dig. 
 
Kursen kommer att ge dig kunskaper om projekt så att du får en 
förståelse för hur du kan påverka förutsättningarna och bidra till 
ett bra arbete för en framgångsrik projektleverans. 

 
 
Kursinnehåll – det här lär du dig 
Kursens syfte är att ge samtliga projektdeltagare en kunskap om 
hur det är att arbeta i projekt. Du kommer bl.a. att få lära dig: 

 
• Introduktion till projektarbete 

o Projektprocessen 
o Projektmodeller 

• Roller och ansvar i projektet 
o Uppgifter, ansvar och 

befogenheter med fokus 
på projektdeltagarrollen 

• Samarbete och kommunikation 
o Projektet 
o Linjeverksamheten 

• Beslutsunderlag 
o Mål och syfte med 

projektet 
• Projektplanen 
• Rapportering och uppföljning 
• Motivation och effektivitet 
• Planera sitt arbete 
• Projektavslut och överlämning av 

projektet 
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