
 
 
 
 

 
 
 
 

 

Kursen är utvecklad av G2G3 som är 
ledande inom simuleringsutbildningar 
för IT Service Management och 
Projekthantering.     
 
Profecto är ackredi- 
terad partner till G2G3. 

Kursen riktar sig till 

ALLA som jobbar eller 

kommer att jobba i 

eller med projekt – 

oavsett roll! 

Profecto är experter på ITIL, Service 
Management och Project Management 
samt en ledande leverantör av 
utbildning och konsulttjänster inom 
området. Ackrediterade utbildningar 
med instruktörer som har gedigen 
praktisk erfarenhet. 
 
Profecto stödjer också kunders 
införande och förändringsprojekt med 
konsulttjänster. Att leda förändrings-
arbetet och driva projektet samt 
förankra och skapa ett positivt 
mottagande. 

Profecto Service Management AB 
Tel:  08-410 184 50 
Fax: 08-410 184 51 
E-post: info@profecto.se 
www.profecto.se 

Se nyttan och värdet av effektiv projekthantering på en inspirerande utbildning 
1 
D A G  

PPoolleessttaarr  PPrroojjeekktthhaanntteerriinngg  --  ssiimmuulleerriinngg  

Simulering med Polestar PM 
Denna interaktiva simulering är ett intensivt och roligt sätt att öka 
förståelse, engagemang och acceptans av projektarbete och best 
practice i er organisation. Polestar PM utspelar sig i den snabba, 
globala och föränderliga världen av detaljhandel och hanterar 
utmaningar och frågor kring projekthantering och processer. Detta 
sker genom ett realistiskt och inspirerande scenario som 
deltagarna direkt kan relatera till och få erfarenhet av. Denna 
utbildningsmetodik ger en snabb förståelse av best practice och 
projekthantering och gör lärandet engagerande, roligt och 
minnesvärt samt en gemensam erfarenhet för deltagarna. 
 
 Förstå hur projekthantering kan stödja samverkan mellan 

projektmål och verksamhetsmål 
 Öka förståelsen av påverkan på organisationen av framgångsrik 

projekthantering 
 Öka förståelsen och uppskattningen av alla ansvarsområden 

inom ett projekt 
 Uppnå resultat och arbeta inom projektets ramar 
 Skapa motiverade och framgångsrika team 
 
 
Utmaningar med att driva projekt 
Som projektledare idag finns det, i de flesta organisationer, många 
utmaningar att hantera med höga krav från verksamheten och 
komplexa IT-miljöer. Några av utmaningarna är: 
 Skapa en gemensam förståelse och engagemang för projektets 

vision och mål  
 Tillämpa best practice metoder 
 Uppnå resultat inom projektets tids och kostnadsramar 
 Definiera och hantera projektets omfattning 
 Skapa effektiva kommunikationsflöden 
 Skapa motiverade och framgångsrika team 
 Minska motståndet för förändringar 
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Hur det fungerar 
Denna utbildning levereras över 1 dag med 3 simuleringsrundor 
och är designad för att introducera viktiga komponenter i 
projekthantering. Simuleringen tar sig fram mellan rundorna och 
successivt förbättras leveransen genom ökad tillämpning av 
projektverktyg och tekniker. Detta ger gruppen möjlighet att 
leverera projekt med ökande grad av beroenden och komplexitet. 
 

Följande aspekter av projekthantering hanteras i respektive 
simuleringsrunda: 

 
Runda 1  
• Arbeta i silos (IT/drift, verksamhet, 

projekt) 
• Svag definiering av projekt och 

kommunikation 
• Svag planering 
• Svag övervakning och kontroll – 

omfattning, planering och kostnad. 
• Bristande medvetenhet om 

verksamheten 
 
 
Runda 2 
• Arbeta tillsammans 
• Förbättrad projekt definition och 

planering 
• Förbättrad övervakning och 

kontroll 
• Projektverktyg 
• Planering anpassningsbarhet 
 
 
Runda 3 
• Gemensam vision 
• Mer projektverktyg 
• Hantera risker 
• Avsluta projekt 
• Framgångsrikt projekt 
 
 

Resultat 
Polestar PM övervakar och visualiserar 
verksamhetens gradvisa förbättrade 
resultat. Efter hand deltagarna tar sig 
fram genom rundorna ser de vilken 
påverkan projektet och verksamheten har 
på deras aktiviteter i arbetet. Resultatet 
blir en övergripande förståelse vilken 
effekt ett effektivt genomfört projekt kan 
ha på slutresultatet och verksamheten. 
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